
JETZT ANMELDEN

Das Framework für Unternehmen, die ihren
Kundenservice revolutionieren wollen

Erste ITIL-Kenntnisse erwerben
Verschaffen Sie sich ein solides Verständnis
der grundlegenden ITIL-Prinzipien & Prozesse.

Praxisnahe Beispiele 
Erleben Sie die praktische Umsetzung von
ITIL-Konzepten und profitieren Sie von
anschaulichen Beispielen.IT-Manager

IT-Experten

Business Manager

Direktfragen an Experten stellen
Nutzen Sie die Chance, Ihre Fragen direkt an
erfahrene ITIL-Spezialisten zu richten!

Melden Sie sich jetzt für das Webinar an und
erfahren Sie, wie Sie mit ITIL4 nachhaltig Service
und Kundenzufriedenheit steigern können.

 16.10.2024 | 17-17:45 Uhr | via Zoom

Service Exzel-
lenz mit ITIL 4 

In unserem ITIL Webinar stellen wir
Ihnen die wichtigsten Grundlagen
plus echte Anwendungsbeispiele
vor – so verbessern Sie sofort Ihren
Service. 

Kostenlos & unverbindlich –
Entdecken Sie die Vorteile von ITIL
4 für Ihr Serviceangebot!

Maxpert GmbH | sales@maxpert.de | +49 69 50065 111

Für wen eignet sich unser Webinar?

https://maxpert.zoom.us/j/88201425559?pwd=UTH1Wz0fvC1AD8P9usJaVFLHnBTnb4.1

